


 

คำนำ 

รายงานฉบับนี้เป็นรายงานผลการดำเนินงานเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เนื้อหารายงานแบ่งออกเป็น 5 บท ได้แก่

บทที่ 1 บทนำ บทที่ 2 การดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน บทที่ 3 การวิเคราะห์ผล

การประเมิน ITA รายประเด็นเพื่อกำหนดมาตรการ บทที่ 4 ผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสและบทที่ 5 สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์

ต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและนำไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนายกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 
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บทที่ 1  

บทนำ 

1.1 ความเป็นมา 

การทุจริตในสังคมไทยส่งผลเสียตอ่ประเทศอย่างมหาศาล และเป็นอุปสรรคสำคญัต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองในทุกมิติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการตอ่ต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบได้กำหนดเป้าหมาย ให้ภาครัฐมคีวาม
โปร่งใส ปลอดการทุจรติและประพฤติมิชอบ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงกำหนดให้สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกแห่ง
ดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
Online : ITA Online) เป็นประจำทุกปี เพื่อยกระดับให้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

1.2 วัตถุประสงค์ 

         1) เพื่อรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
       2) เพ่ือนำเสนอผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์ และปัญหาอุปสรรคต่อคณะกรรมการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใส  
3) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในปีงบประมาณถัดไป 

1.3 ขอบเขตของรายงาน 

รายงานฉบับนี้ครอบคลุมผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน จำนวน 

7 ประเด็น ซึ่งกำหนดขึ้นจากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA Online ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และดำเนินการ

ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
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บทที ่2 

การดำเนินงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

2.1 ภาพรวมการดำเนินงาน 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ให้ความสำคัญในการขับเคลื่อนเขตพ้ืนที่การศึกษาให้เป็น 
“เขตสุจริต” โดยทีมบริหารเขตพ้ืนที่ให้ความสำคัญและให้ความร่วมมือขับเคลื่อนอย่างเต็มกำลังความสามารถ มีการจัดทำ
เอกสารหลักฐานเพ่ือรับการประเมิน ITA Online ครบทั้ง 3 เครื่องมือ ได้แก่ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

2.2 ผลคะแนนการประเมิน ITA ย้อนหลัง (พ.ศ. 2558 – 2567) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน 

2558 81.14 - - 

2559 78.74 ลดลง -2.40 

2560 83.50 เพ่ิมข้ึน +4.76 

2561 83.91 เพ่ิมข้ึน +0.41 

2562 75.41 ลดลง -8.50 

2563 73.62 ลดลง -1.79 

2564 89.46 เพ่ิมข้ึน +15.84 

2565 83.27 ลดลง -6.19 

2566 95.44 เพ่ิมข้ึน +12.17 

2567 96.49 เพ่ิมข้ึน +1.05 

จากตารางข้างต้น พบว่าสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายมีพัฒนาการด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสอย่างต่อเนื่องในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนนสูงสุด คือ 96.49 คะแนน 
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2.3 ผลคะแนนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายตัวช้ีวัด 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนนรวม 96.49 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” โดยตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95             

มีจำนวน 4 ตัวชี้วัด รายละเอียดดังตาราง 

 

ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนนที่ได ้ ระดับ 

1 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

2 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

3 การใช้อำนาจ 99.76 ผ่านดีเยี่ยม 

4 การใช้งบประมาณ 97.02 ผ่านดีเยี่ยม 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.19 ผ่านดีเยี่ยม 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.33 ผ่านดี 

7 การปฏิบัติหน้าที่ 93.10 ผ่านดี 

8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.02 ผ่านดี 

9 การปรับปรุงระบบการทำงาน 89.17 ผ่านดี 

10 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 83.33 ควรปรับปรุง 

 ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวเป็นฐานข้อมูลสำคัญที่นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 7 ประเด็น ซึ่งจะกล่าวถึงรายละเอียดในบทที่ 3 
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บทที่ 3 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 

 รายประเด็นเพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

                    การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่       
การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุงพัฒนาเป็น
รายประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

                   จากผลการวิเคราะห์ พบว่า แบบวัด OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 100 คะแนน สะท้อนว่าหน่วยงานมีเอกสาร
หลักฐาน แสดงถึงกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ส่วนแบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ย 93.09 คะแนน 
โดยข้อ i1 (การปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลา) และข้อ i2 (ความเท่าเทียมในการให้บริการ) ได้คะแนนต่ำกว่า
ตัวชี้วัดอื่น สะท้อนช่องว่างระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติจริง จึงกำหนดมาตรการปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานและอบรม
เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กำหนด 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

                 แบบวัด OIT ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน ขณะที่แบบวัด EITได้คะแนนเฉลี่ย94.25 คะแนนโดยข้อ e7 
(การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม) ได้คะแนนต่ำกว่าข้ออ่ืน สะท้อนความไม่ทั่วถึงของการสื่อสาร 

เกี่ยวกับบริการออนไลน์ จึงกำหนดมาตรการส่งเสริมการใช้งาน E-Service ผ่านการอบรมและการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แบบวัด OIT ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน และแบบวัด EIT ได้คะแนนเฉลี่ย 94.69 คะแนน โดยข้อ e5 
สะท้อนจุดอ่อนด้านการให้บริการที่ทำให้ผู้รับบริการรู้สึกว่าตนได้รับบริการไม่เท่าเทียมกับผู้อ่ืน จึงกำหนดมาตรการพัฒนา
เจ้าหน้าที่ด้านการให้บริการที่เท่าเทียมและประชาสัมพันธ์มาตรฐานการให้บริการผ่านหลายช่องทาง 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

แบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี ่ย 83.33 คะแนน ซึ ่งต่ำที ่สุดในบรรดาตัวชี ้ว ัดทั ้งหมด โดยเฉพาะข้อ i10              
(การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง) ได้เพียง 66.07 คะแนน สะท้อนช่องว่างของระบบควบคุมภายในด้านการยืม-
คืนและการตรวจสอบทรัพย์สิน จึงกำหนดมาตรการเสริมสร้างระบบกำกับดูแลให้เข้มแข็ง เช่น จัดทำทะเบียนคุมครุภัณฑ์
และจัดตั้งคณะกรรมการตรวจการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

แบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ย 97.02 คะแนน และแบบวัด OIT ได้คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน อยู่ในระดับดี 
แสดงถึงความเชื่อมั่นของเจ้าหน้าที่ภายในต่อการใช้จ่ายงบประมาณที่โปร่งใส อย่างไรก็ตาม จึงกำหนดมาตรการจัดอบรม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อปฏิบัติด้านงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างเพื่อลดความเข้าใจคลาดเคลื่อนในการเบิกจ่าย 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

แบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ยสูงถึง 99.76 คะแนน และแบบวัด OIT ได้คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน แสดงว่า
หน่วยงานมีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับเป็นเลิศ อย่างไรก็ตาม ข้อ i7 (การสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา) ยังมีความเป็นไปได้ที่จะเกิดการแทรกแซงโดยไม่เหมาะสม จึงกำหนดมาตรการอบรมจริยธรรมแก่ผู้บริหาร
และผู้อำนวยการกลุ่ม 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

แบบวัด OIT ได้คะแนนเฉลี่ย 100 คะแนน สะท้อนการวางแนวปฏิบัติอย่างเป็นระบบ ทั้งนโยบาย No Gift 
Policy การประเมินความเสี่ยง และรายงานผลการป้องกันการทุจริต ส่วนแบบวัด IIT ได้คะแนนเฉลี่ย 96.19 คะแนน โดย
ข้อ i14 ได้คะแนนต่ำกว่าข้ออ่ืน จึงกำหนดมาตรการสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตและสื่อสารเชิงรุกเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นใน
กระบวนการป้องกันการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖ 
 

 

บทที่ 4 

ผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ได้นำผลการวิเคราะห์ในบทที่ 3 มากำหนดเป็นมาตรการ 
โครงการ และกิจกรรม และได้ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าวในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดขั้นตอน
การปฏิบัติงาน ช่วงระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินงาน และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น สรุปได้ดังนี้ 

 

ประเด็น / มาตรการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    ปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานและ
คู่มือการให้บริการผู้มาติดต่อ
ราชการ และอบรมระเบียบ
วินัยเจ้าหน้าที ่
 

1. ทบทวนคู่มือปฏิบัติงานเดิม
และปรับปรุงใหม่โดยเก็บข้อมูล
ข้อเสนอแนะ 
2. จัดทำ Flowchart แสดง
ขั้นตอนการทำงาน และกำหนด
ระยะเวลาการทำงานตั้งแต่ต้นจน
จบ 

 

ต.ค. 2567 – 
เม.ย. 2568 

ทุกกลุ่มงาน สามารถทบทวนและปรับปรุงคู่มือ
ปฏิบัติงานของทุกกลุ่มงานแล้วเสร็จ 
พร้อมจัดทำ Flowchart แสดง
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลาการ
ให้บริการที่ชัดเจน และเผยแพร่ให้
บุคลากรและผู้รับบริการรับทราบ
ผ่านเว็บไซต์หน่วยงานได ้
 

ได้คู่มือปฏิบัติงานฉบับ
ปรับปรุงทุกกลุ่มงาน 
และ Flowchart 
ขั้นตอนการทำงาน       
ของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาทีก่ำหนด
สม่ำเสมอขึ้น 

2. การให้บริการและระบบ E-
Service 
 
 

แต่งต้ังคณะทำงานจัดทำระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริการผ่าน
ระบบดิจิทัล 

กรกฎาคม 
2568 

กลุ่มส่งเสริมการ
จัดการศึกษา

ทางไกลฯ 

สามา รถพ ัฒนาแอปพล ิ เ ค ชั่ น
ให้บริการผ่านระบบออนไลน์ และ
ระบบสารสนเทศเพื ่อการบริการ
ผ่านระบบดิจิทัลได้ 

ผู้รับบริการเข้าถึงระบบ
บริการออนไลน์ได้
สะดวกและทัว่ถึงมากขึ้น 
 

๓. กระบวนการกำกับดแูลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 
มาตรการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินทางราชการที่รัดกุม
และเข้มงวด 
 

จัดทำรายงานการตรวจสอบ
พัสดุประจำป ี2568 

ต.ค. 2567 – 
30 ก.ย. 2568 

กลุ่มบริหารงาน 
การเงิน     

และสินทรัพย ์

กำกับติดตามการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ จัดทำรายงานการ
ตรวจสอบการใช้พัสดุประจำป ี

หน่วยงานสามารถ
ตรวจสอบสถานะการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการได้ทุกเวลา 
ระบบควบคุมการยืม–
คืนมีความรัดกุมขึ้น ลด
ความเส่ียงด้านการใช้
ทรัพย์สินที่ไม่ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

๔. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 
จัดอบรมกฎหมาย ระเบียบ 
หลักเกณฑ์ ข้อปฏิบัติในการ
บริหารงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จัดอบรมเกี่ยวกับกฎหมาย 
ระเบียบ หลกัเกณฑ์ ข้อปฏิบัติใน
การบริหารงบประมาณและพัสด ุ

๘  พ ฤ ษ ภ า ค ม  
2568 

 

กลุ่มบริหารงาน   
การเงิน               

และสินทรัพย ์

จัดอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมาย 
ระเบียบ และแนวปฏิบัติด้าน
การเงิน งบประมาณ และการจัดซ้ือ
จัดจ้างแก่ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ผู้ปฏิบัติงานการเงินพัสดุ จำนวน 2 
ครั้ง ในไตรมาสที่ 1 และ 3 พรอ้ม
ประเมินผลและนำข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุง 

ผู้บริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรด้านการเงินและ
พัสดุมีความรู้ความเข้าใจ
และปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องมีประสิทธภิาพ
มากขึ้น การใช้จ่าย
งบประมาณและการ



๗ 
 

 

ประเด็น / มาตรการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์ 

 จัดซื้อจัดจ้างมีความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ 
 

๕. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหนว่ยงาน 
 
ยกระดับความโปร่งใสใน
กระบวนการร้องเรียนด้วย
ระบบติดตามออนไลน ์
 

1. พัฒนาระบบร้องเรียนออนไลน์
ที่มีการติดตามสถานะ 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ร้องเรียน 
3. วิเคราะห์ข้อมูลร้องเรียนและ
ปรับปรุงกระบวนการ 
 

ต.ค. 2567 – 
30 ก.ย. 2568 

กลุ่มกฎหมาย      
และคดี 

พัฒนาระบบรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบแบบ
ออนไลน์ที่สามารถติดตามสถานะได้ 
ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางร้องเรียน
ผ่านเว็บไซต์และสื่อของหน่วยงาน 
พร้อมรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ
เร่ืองร้องเรียนเพื่อปรับปรุง
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
 

หน่วยงานมกีระบวนการ
จัดการเรือ่งร้องเรียนที่
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
สร้างความเชื่อมั่นแก่
บุคลากรและประชาชน
ว่าการดำเนินงานปลอด
จากการทุจริตและการ
คอร์รัปชัน 
 

  



๘ 
 

 

บทที่ 5 

สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการดำเนินงาน 

จากการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาประเด็นที่เป็น
จุดอ่อนที่ต้องพัฒนาให้ดีขี้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายสามารถปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้มี
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ การยกระดับการให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ทันต่อเหตุการณ์ การกำกับดูแลทรัพย์สินของทางราชการอย่างรัดกุม การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้าน
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมแก่บุคลากร ตลอดจนการพัฒนากลไกการรับเรื่องร้องเรียน
ทีโ่ปร่งใสและตรวจสอบได้ 

5.2 ปัญหาและอุปสรรค 

จุดที่ควรเร่งพัฒนาต่อเนื่อง คือ ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ซึ่งเป็น
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำสุดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ร้อยละ 83.33) สะท้อนถึงความจำเป็นในการเสริมสร้างระบบ
ควบคุมภายในด้านการยมื-คืนทรัพย์สินให้มีความเข้มแข็งและเป็นระบบมากยิ่งขึ้น รวมถึงประเด็นด้านความเท่าเทียมใน
การให้บริการที่ยังต้องอาศัยการกำกับติดตามอย่างต่อเนื่อง 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงรายให้ดียิ่งขึ้นในปีงบประมาณถัดไป หน่วยงานควรดำเนินการ ดังนี้ 

•  ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรการอย่างต่อเนื่องเป็นรายไตรมาส พร้อมรายงานผลต่อ
ผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

•  เสริมสร้างระบบกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้มีความรัดกุมยิ่งขึ้น โดยจัดให้มีการสุ่ม
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 

•  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกในการเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการ
ดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

•  นำผลการประเมิน ITA และผลการดำเนินงานตามรายงานฉบับนี้ไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการกำหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณถัดไป 

  

 



๙ 
 

 

ภาคผนวก 

ภาคผนวกแนบท้ายรายงานฉบับนี้ ประกอบด้วยเอกสารหลักฐานประกอบการดำเนินงาน ได้แก่ 

๑. การปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

๑.๑ คู่มือมาตรฐานการการปฏิบัติงาน https://www.sesaocr.go.th/ita2568/648/ 

๑.๒. คู่มือมาตรฐานการการให้บริการผู้มาติดต่อราชการ https://www.sesaocr.go.th/ita2568/659/ 

2. การให้บริการผ่านระบบ E-Service https://app.spmcri.go.th/ 
๓. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
    ๓.๑ รายงานการใช้พัสดุประจำปี 

 

https://www.sesaocr.go.th/ita2568/648/
https://www.sesaocr.go.th/ita2568/659/
https://app.spmcri.go.th/


๑๐ 
 

 

 



๑๑ 
 

 

๔. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 
 
 



๑๒ 
 

 

๕. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

 
 
 
          

 

 

 

 

 

 

 


