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คำนำ 
 

               ข้าพเจ้านายอภิวัฒน์  อะภิวงษา ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ชำนนาญการพิเศษ มีหน้าที่
รับผิดชอบงานตามคำสั่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย  โดยข้าพเจ้าได้
ปฏิบัติงานในกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา  ได้เล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานอย่างเป็น
รูปธรรม จึงได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
เพื่อใช้เป็นแนวทางหลักในการปฏิบัติราชการตามบทบาทอำนาจหน้าที่ของกลุ่มงานที่ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติ รวมทั้งสามาระนำไปใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความถูกต้อง ครอบคลุม และชัดเจน 
 คู่มือการปฏิบัติงานฉบับนั้ มีรายละเอียดของกระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจประจำกลุ่มงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ร่วมทั้งสนับสนุนการปฏิบัติงานกับหน่วยงานอ่ืน
ที่เกี่ยวช้องจากการวิเคราะห์ บทบาท อำนาจ หน้าที่ตามประกาศในกระทรวงศึกษาธิการ 
 ขอขอบคุณกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ตลอดจนผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกท่าน ที่มีส่วนในการจัดทำเอกสารเล่มนี้ให้สมบูรณ์ สามารถนำไปปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
 
         นายอภิวัฒน์  อะภิวงษา 
       ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
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คำสั่งการมอบหมายปฏิบัติงานของนายอภิวัฒน์ อะภิวงษา ตำแหน่ง ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ 

 

                ตามคำสั่งที่คำสั่งสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายที่    453 / 2564  เรื่อง   
การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ข้าราชการและลูกจ้างปฏิบัติหน้าที่ตั้งแต่วันที่   26 พฤศจิกายน  
พ.ศ. 2563  มอบหมายให้ ข้าพเจ้านายอภิวัฒน์  อะภิวงษา  ตำแหน่ง  ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ  
ตำแหน่งเลขที่ 24 ปฏิบัติหน้าที่ ในกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ มีหน้าที่
รับผิดชอบดังนี้ 
 1) กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
  (1) งานส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  (2) งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  (3) งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
  (4) งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2) นิเทศ กำกับ ติดตาม การพัฒนาการเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพ 
 3) โครงการโรงเรียนห้องเรียนอาชีพ 
 4) โครงการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในโครงการตามพระราชดำริโรงเรียนตำรวจ
ตระเวนชายแดนบ้านนาโต่ (ตชด.ทอท.เฉลิมพระเกียรติฯ) 
 5) นิเทศ กำกับ ติดตาม ตรวจสอบ เร่งรัดประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
ทุกโรงในสหวิทยาเขตริมกก  
 6) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
กลุ่มงานส่งเสรมิพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

 
ขอบข่ายภารกิจกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 
 

1.งานส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาระบบหลักเกณฑ์  วิธีการ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตลอดจน
หลักเกณฑ์ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
 2.  ศึกษา ค้นคว้า หลักการ แนวคิด และทฤษฏีเกี่ยวกับการจัดทำมาตรฐานการศึกษา แล้ว
นำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับมาตรฐานการศึกษาระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 3.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรทุกคน 
 4.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษากำหนาดมาตรฐานระดับสถานศึกษา กำหนดค่า
เป้าหมายให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและความต้องการของชุมชน/ท้องถิ่น รวมทั้งการกำหนดตัว
บ่งชี้และเกณฑ์แปลผลและตัดสินการผ่านมาตรฐานพร้อมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่าง
สถานศึกษาด้วยกัน 
 5.  รวมกำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพทั้งในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
และระดับสถานศึกษา 
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 6.  นิเทศ ติดตาม การจัด สร้าง พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
ผลสำเร็จที่คาดหวัง 
 สถานศึกษามีความสามารถในการจัด การสร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
อย่างมีคุณภาพ 
 กฎหมาย  ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
      1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
      2. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
      3.  ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่อง แนวปฏิบัติการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 
 

2.  การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
      ขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติ 
      1.  จัดระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      2.  นิเทศ สถานศึกษา เพ่ือให้สามารถดำเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยการประเมินตนเอง 
      3.  ร่วมกับสถานศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือหาจุดพัฒนาและนำมาเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
      4.  จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือรับผิดชอบและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ยังไม่ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์อย่างเป็นระบบ 
      5.  จัดตั้งคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ดำเนินการตรวจสอบ วิเคราะห์ ผล
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือกำหนดนโยบายในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
      6.  จัดระบบสารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      7.  จัดทำเอกสารเผยแพร่ตัวอย่างสถานศึกษาที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานจาก
คณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      8.  นิเทศ ติดตาม กำกับ สถานศึกษาทุกแห่งให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
 
 ผลสำเร็จที่คาดหวัง 
      สถานศึกษาทุกแห่งในเขตพ้ืนที่การศึกษาได้รับการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ทั้งโดยวิธีการประเมินตนเอง และจากคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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 กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
      1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
      2. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
      3.  ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่อง แนวปฏิบัติการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 
 

3.  งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและภายนอก
สถานศึกษา 
 
 ชั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติ 
      1.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาประเมินตนเอง และจัดทำรายงานการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 
      2.  พิจารณาให้ข้อเสนอแนะกับสถานศึกษาในการทำรายงานและประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 
      3.  ประสานงานกับสถานศึกษาที่มีความพร้อมรับการประเมินภายนอกเพ่ือเสนอรายชื่อ
สถานศึกษาต่อสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
      4.  ประสานกับกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
เมื่อถึงกำหนดการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
      5.  ประสาน ติดต่อผลการประเมินภายนอก เพ่ือนำมาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 
 
 ผลสำเร็จที่คาดหวัง 
 สถานศึกษาท่ีมีความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
 กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
      1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
      2. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
      3.  ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่อง แนวปฏิบัติการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 
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4.งานการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
      1.  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา
ของแต่ละหน่วยงาน 
      2.  ส่งเสริม สนับสนุนและหรือร่วมกับสถานศึกษาดำเนินการวิจัยมาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
      3.  ส่งเสริม สนับสนุนให้ให้สถานศึกษานำผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษามาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      4.  รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 
      5.  นิเทศ ติดตาม การวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
และนำผลมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
 ผลสำเร็จที่คาดหวัง 
 สถานศึกษาทุกแห่งนำผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาใช้ในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
 
 กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
      1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
      2. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
      3.  ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่อง แนวปฏิบัติการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 
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       ประเภทเอกสาร  :  คู่มือขั้นตอนการดำเนินงาน 
      ชื่อเอกสาร        :   งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษา 
                               และการประกันคุณภาพการศึกษา 
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1.  ชื่องาน  (กระบวนงาน) 
 งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
2.  วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานส่งเสริม สนับสนุน ระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของสถานศึกษา 
 2.  เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
3.  ขอบเขตของงาน 
 เป็นการดำเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้
อย่างเป็นระบบ ตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.2553 และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เรื่อง 
กำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ.2554 และที่เพ่ิมเติม 
 
4.คำจำกัดความ 
 การประเมินคุณภาพภายใน  หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การ
ติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ 
ประกาศกำหนดสำหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระทำโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดย
หน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่กำกับดูแลสถานศึกษา 
 ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายความว่า การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาท่ีดำเนินการอย่างมีระบบ ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 
 1.  กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพด้านมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 3.  จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 4.  ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 5.  จัดให้มีระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 6.  จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 7.  จัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
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 8.  จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา กาจัดระบบและ
โครงสร้าง การวางแผนและการดำเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตสำนึกให้เห็นว่า การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นความรับผิดชอบของทุกคน โดยระบบการ
ประกันคุณภาพภายในประกอบด้วยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
5.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษา วิเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ การประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐาน
การศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ความต้องการของชุมชนท้องถิ่น และมาตรฐาน
หน่วยงานอ่ืนๆ  ที่เก่ียวข้อง 
 2.  จัดทำมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา และนำเสนอคณะกรรมการเขตพ้ืนที่
การศึกษาให้ความเห็นชอบ และประกาศใช้ 
  2.1  จัดทำมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ี
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดับ และแสดงเอกลักษณ์ของ
เขตพ้ืนที่การศึกษา 
  2.2  นำมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา เสนอคณะกรรมการเขตพ้ืนที่
การศึกษาให้ความเห็นชอบ 
  2.3  ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา แจ้งสถานศึกษาในสังกัดและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทราบ 
 
 3.  ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็น
ระบบ 
  3.1  สร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจให้บุคลากรของเขตพ้ืนที่การศึกษาและ
สถานศึกษาเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงว่าวด้วย ระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 และประกาศคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องกำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2554 และที่เพ่ิมเติม 
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  3.2  ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และนำไปใช้ในการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.3  กำหนดแนวปฏิบัติในการจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน (รายงาน SAR.ของสถานศึกษา) 
  3.4  รวบรวม และสังเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา จากรายงานการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.5  จัดทำสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
 
 4.การนิเทศ ติดตามการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
  4.1  วิเคราะห์และสรุปผล การรายงานการประเมินคุณภาพภายใน และผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 
  4.2  จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา (ระยะ 5 ปี) และ
แผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกัน 
  4.3  ดำเนินการตามยุทธศาสตร์ มาตรการ และการปฏิบัติที่กำหนดตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปี 
  4.4  นิเทศ ติดตาม ผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  4.5  จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ นำเนอผลงานเพ่ือแสดงจุดเด่น จุดพัฒนา 
 
5.  ประเมินผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 5.1  ประเมินผลการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 5.2 วิเคราะห์ผลการประเมิน และนำผลมาใช้เพ่ือการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
6.  สรุปรายงานผลการดำเนินงาน จัดทำเอกสารเผยแพร่ และนำผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุง
การดำเนินงาน 
 
  
 
 
 
 
 



13 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1  แบบนิเทศติดตามระบบการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 7.2  แบบประเมินผลการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 7.3  แบบรายงานผลการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การดำเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
8.  เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 
 8.1  มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน 
 8.2  มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
 8.4  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมทุกฉบับ 
 8.5  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย 
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       ประเภทเอกสาร  :  คูม่ือขั้นตอนการดำเนินงาน 
      ชื่อเอกสาร        :   งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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1.  ชื่องาน  (กระบวนงาน) 
 งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 
2.  วัตถุประสงค์  
 1.  เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 2.  เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการติดตาม ตรวจสอบ การดำเนินงานระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 3.  เพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการดำเนินการระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาท่ีมุงสู่คุณภาพและมาตรฐาน 
 
3.  ขอบเขตของงาน 
 เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วย หลักเกณฑ์ และและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2554 และที่เพ่ิมเติม จัดทำรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้ง
เสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
4.  คำจำกัดความ 
 งานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  หมายความว่า การดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา เพ่ือตรวจสอบการดำเนินงานของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเป็นการกระตุ้นส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานได้สอดคล้องกับแนวทาง การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาที่เก่ียวข้องอย่างเป็นปัจจุบัน และเป็น
การส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษาตามภารกิจของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา กาจัดระบบและ
โครงสร้าง การวางแผนและการดำเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตสำนึกให้เห็นว่า การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นความรับผิดชอบของทุกคน 
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5.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาระบบ หลักเกณฑ์ ระเบียบ หลักการ แนวคิด ทฤษฏีว่าด้วยวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2553 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.
2554 และที่เพ่ิมเติม มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2.  วางแผนการดำเนินงานการติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.1.  จัดทำเครื่องมือติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.2.  จัดทำปฏิทิน กำหนดเวลาการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.3.  แต่งตั้งกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 3.  ดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาในสังกัด แต่ละระดับ
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ดำเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาในสังกัด 
 4.  วิเคราะห์และสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   4.1.  รวบรวมและวิเคราะห์ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาแต่ละ
แห่ง และระดับสหวิทยาเขต 
  4.2.  สรุปผล สังเคราะห์ผล การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา  
 5.  รายงานและแผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและนำ
ผลไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.1.  จัดทำรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษารายสถานศึกษา 
  5.2.  จัดทำรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
  5.3  นำเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแก่สาธารณชน 
  5.4  นำข้อสรุป ข้อเสนอแนะ ผลการประเมินไปใช้วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา 
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Flow Chart การปฏิบัติงาน 

 
 
7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1.  เครื่องมือติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 7.2.  แบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 7.3.  แบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษา
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 
8.  เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 
 8.1.  มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน 
 8.2.  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3.  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
 8.4.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมทุกฉบับ 
 8.5.  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
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 8.6.  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย 
 8.7.  คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 8.8.  แนวทางการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
 8.9.  ประกาศคณะกรรมการการประกันคุณภาพภายใน 
 8.10.  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
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       ประเภทเอกสาร  :  คูม่ือขั้นตอนการดำเนินงาน 
      ชื่อเอกสาร        :   งานวิจัยพัฒนาระบบ ประกันคุณภาพการศึกษา 
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1.  ช่ืองาน  (กระบวนงาน) 
 งานวิจัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 
2.  วัตถุประสงค์ 
 2.1  เพื่อให้ได้นวัตกรรมที่เก่ียวข้อง การดำเนินการงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2  เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการพัฒนาให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ที่มีคุณภาพเข้มแข็ง 
 
3.  ขอบเขตของงาน 
 เป็นกระบวนการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ตลอดจนการดำเนินงาน ศึกษา วิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 
4.  คำจัดกัดความ 
 การวิจัยระบบประกันคุณภาพการศึกษา  หมายความว่า  การดำเนินการศึกษารูปแบบ 
เทคนิควิธีการที่ส่งผลต่อการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ทำให้สถานศึกษา
สามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเข้มแข็ง 
 
5.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษา วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพสถานศึกษา 
  1.1.  ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมที่เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
  1.2.  ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจำเป็น 
การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.3.  จัดทำแผนงาน/โครงการ ศึกษาวิจัย รูปแบบ เทคนิค และวิธีการเก่ียวกับการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  1.4.  ดำเนินการศึกษา วิจัย ตามแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัยที่กำหนด 
  1.5.  สรุปรายงานผลการวิจัย 
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 2.  ส่งเสริม สนับสนุน/หรือร่วมกับสถานศึกษาดำเนินการวิจัย เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และ
วิธีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.1.  ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมที่
เกี่ยวกับรูปแบบเทคนิค และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
  2.2.  ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา วิเคราะห์ผลการดำเนินงาน จากการรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน รายงานประเมินคุณภาพภายนอก นำผลไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
  2.3.  ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมจัดทำแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัย เกี่ยวกับระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.4.  ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมดำเนินการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 3.  นิเทศ ติดตาม การดำเนินการวิจัยและการนำผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.1.  นิเทศ ติดตาม กำกับการดำเนินงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.2  ส่งเสริม  สนับสนุนให้สถานศึกษานำผลการศึกษาวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 4.  ประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน 
และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ การประกันคุณภาพการศึกษา ที่มีคุณภาพ 
  4.1.  วิเคราะห์ ประเมินผลคุณภาพการดำเนินงาน ตามรูปแบบ เทคนิค วิธีการ ใน
การดำเนินงานเพ่ือคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค วิธีการที่มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
  4.2.  พิจารณาปรับปรุงแก้ไข  รูปแบบ เทคนิค วิธีการที่ไม่ประสบผลสำเร็จ 
 5.  สรุป รายงานผล รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  5.1.  สรุปรายงานผลการดำเนินงานวิจัย 
  5.2.  จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้นำเสนอผลการวิจัยที่มีคุณภาพ 
  5.3.  เผยแพร่รายงานผลการวิจัย 
  5.4.  นำผลการวิจัยไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1.  แบบสังเคราะห์งานวิจัย 
 7.2.  แบบเก็บข้อมูลงานวิจัย 
 
8.  8.  เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง 
 8.1.  มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน 
 8.2.  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3.  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
 8.4.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมทุกฉบับ 
 8.5.  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6.  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย 
 8.7.  แนวทางการพัฒนา ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ.2553 ของสำนักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 8.8.  เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. ทั้งฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วย
วาจา 
 8.9.  เอกสารงานวิจัยด้านการพัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน ระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา เป็นต้น 
 8.10.  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกกาข้ันพ้ืนฐาน เรื่อง
กำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.
2554 
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       ประเภทเอกสาร  :  คูม่ือขั้นตอนการดำเนินงาน 
      ชื่อเอกสาร        :   งานประสานงานการประเมินภายนอก 
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1.  ช่ืองาน (กระบวนงาน) 
 งานประสานงานการประเมินภายนอก 
 
2.  วัตถุประสงค์ 
 2.1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการดำเนินการงานส่งเสริม สนับสนุน และเตรียมความพร้อมให้
สถานศึกษา พร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 2.2.  เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา ใช้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาในสังกัด สำหรับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
 2.3.  เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถดำเนินการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและได้รับ
การรับรองมาตรฐาน 
 
3.  ขอบเขตของงาน 
 เป็นแนวทางการปฏิบัติงานส่งเสริม และประสานงานการประเมินคุณภาพภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัด ดำเนินงานระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน และพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกตามรอบการประเมิน 
 
4.  คำจำกัดความ 
 การประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การดำเนินการด้วยวิธีการ 
กิจกรรมต่าง ๆ  ที่ส่งเสริม สนับสนุน หรือ กระตุ้นให้สถานศึกษามีความเข้าใจ และสามารถพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก
ได้ตามรอบการประเมิน 
 การประเมินคุณภาพภายนอก  หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การ
ติดตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระทำโดยสำนักงาน
รองรับมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือผู้ประเมินภายนอก 
 
5.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 1.  ประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัดเพ่ือเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจาก สมศ. การส่งข้อมูล เอกสารเพ่ิมเติมเพ่ือขอรับการประเมินซ้ำ รวมทั้งติดตามกำหนดการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในสังกัด ตามรอบการประเมินจาก สมศ. 
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 2. ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาให้นำผลการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. ไปใช้ในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือขอรับ
การประเมินซ้ำ 
 3.  ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาบุคลากรเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความ
เข้าใจ ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กับหลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก 
จาก สมศ. ในทุกระดับการศึกษา 
 4.  นิเทศ ติดตาม กำกับ ให้สถานศึกษาดำเนินการเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกทุกแหงในเขตพ้ืนที่ ให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
 5.  ประเมินความพร้อมสถานศึกษาในสังกัดเพ่ือพร้อมรับการประเมินคุณภายภายนอก 
 6.  แต่งตั้งกรรมการร่วมรับฟังรายงานด้วยวาจาจาก สมศ. 
 7.  รวบรวมผลการประเมิน จัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศการประเมินคุณภาพภายนอกให้
เป็นปัจจุบัน สะดวกสำหรับการนำผลประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
 8.  จัดทำเอกสาร รายงาน สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอก เผยแพร่ และนำผล
การประเมินไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
 7.1.  แบบนิเทศติดตามผลการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษา 
 7.2.  แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรายมาตรฐาน 
 7.3.  รูปแบบการสังเคราะห์ผลกรประเมินคุณภาพภายในและภายนอก 
 
8.  เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
 8.1.  มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน 
 8.2.  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 8.3.  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
 8.4.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมทุกฉบับ 
 8.5.  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
 8.6.  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย 
 8.7.  แนวทางการพัฒนา ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ.2553 ของสำนักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 8.8.  เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. ทั้งฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วย
วาจา 
 8.9.  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกกาข้ันพ้ืนฐาน เรื่องกำหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2554 
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