
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

คำนำ 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่

การศ ึกษาออนไลน ์  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA Online) ประจำป ี งบประมาณ               
พ.ศ. 2566 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ได้ดำเนินการวิเคราะห์จุดอ่อนที่ควรได้รับการ
แก้ไขและปรับปรุง พร้อมทั้งกำหนดมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานใน 3 
ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

(1)  ประเด็นการปรับปรุงระบบการทำงาน มุ่งเน้นการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนและ
การบริหารจัดการภายในให้มีความทันสมัย โปร่งใส และเป็นระบบ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการได้อย่างสะดวกผ่านช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ เช่น 
เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบร้องเรียนออนไลน์ และกล่องรับความคิดเห็น เป็นต้น นอกจากนี้
ยังส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการให้บริการภายใน
หน่วยงาน โดยมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปรับปรุงขั ้นตอนการให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว ลดความซ้ำซ้อนของกระบวนการ และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานโดยรวม ซึ่งเป็นการยกระดับ
ระบบราชการให้ตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

(2) ประเด็นการใช้จ ่ายงบประมาณ  ให้ความสำคัญกับการใช้จ ่ายงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย โดยเน้นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในด้าน
ระเบียบการเงินการคลัง กฎหมายที่เกี่ยวข้อง จริยธรรม และวินัยงบประมาณให้แก่ผู้บริหาร ข้าราชการ และ
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการงบประมาณได้อย่างถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ อีกทั้ง
ยังมีการดำเนินกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความตระหนักรู้เกี่ยวกับความสุจริตและการไม่ทนต่อการทุจริตในการใช้
จ่ายงบประมาณของทางราชการ เช่น การจัดประชุมอบรม การติดตามประเมินผลการใช้งบประมาณตาม
โครงการต่าง ๆ อย่างรอบด้าน การเปิดเผยข้อมูลงบประมาณผ่านช่องทางสาธารณะ ตลอดจนการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามการใช้งบประมาณอย่างต่อเน่ือง 

(3) ประเด็นการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ดำเนินการบริหารจัดการทรัพย์สินของทาง
ราชการที่อยู่ในความดูแลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์และทรัพย์สินราชการอย่างเป็น
ระบบ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเพื่อความสะดวกในการติดตาม ตรวจสอบ และวางแผนการ
ใช้งาน นอกจากนี้ยังได้กำหนดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเบิก - จ่าย และการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกคน รวมทั้งดำเนินการตรวจสอบภายในเป็นระยะ เพื่อลดความเสี่ยงในการสูญหายหรือ      
ใช้งานผิดวัตถุประสงค์ พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีจิตสำนึกในความรับผิดชอบและความซื่อสัตย์สุจริตในการ
ใช้ทรัพยากรของภาครัฐให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการและประชาชน 

จากการดำเนินมาตรการทั้ง 3 ด้านข้างต้น ส่งผลให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงราย สามารถพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และได้รับความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
มากยิ่งขึ ้น อีกทั้งยังเป็นการวางรากฐานที่มั ่นคงในการยกระดับคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสใน       
ภาคราชการให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนในระยะยาว 

 
 

                                                                 สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาชียงราย  
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สารบัญ 

หน้า 
 

คำนำ ก 

สารบัญ ข 

ส่วนที่ ๑ บทนำ 1 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไปสู่การปรับปรุงแก่ไข                  2                  
           การดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ส่วนที่ ๓ มาตรการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา     5    

 มัธยมศึกษาเชียงรายประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
ส่วนที่ ๔ ผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส           8                                                                      
           ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเชียงราย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2567 

เรื่อง การปรับปรุงระบบการทำงาน                                                                             8 
เรื่อง การใช้จา่ยงบประมาณ                                                                                     10 

 เรื่อง การใช้ทรัพย์สินของราชการ                                                                    11            
                             
ภาคผนวก 

๑. คำสั่งสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ                                                
    เตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
    ของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาออนไลน์ ITA Online ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
๒. แอบพลิเคชั่นการให้บริการดว้ยระบบออนไลน์                                                                                                                                                  
๓. โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาในด้านระเบียบ 

กฎหมาย การดำเนินการทางวินัย จริยธรรม และการแก้ไขปัญหาหนี้สินของข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเชียงราย 

ข 



๑  

สว่นที่ 
บทนำ 

การบริหารราชการแผ่นดินในปัจจุบันได้ให้ความสำคัญอย่างยิ่งกับการเสริมสร้างคุณธรรม ความ
โปร่งใส และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐ เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
และความไว้วางใจต่อระบบราชการ ซึ่งถือเป็นหนึ่งในหลักธรรมาภิบาลที่สำคัญในการพัฒนาประเทศอย่าง
ยั่งยืน ตามนโยบายของรัฐบาลและยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคการศึกษา ซึ่งเป็น
กลไกพื้นฐานในการพัฒนาคนและสังคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ในฐานะหน่วยงานที่
มีบทบาทในการกำกับ ดูแล และสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ให้ความสำคัญต่อการปลูกฝัง
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และการดำเนินงานภายใต้กรอบกฎหมายอย่างเคร่งครัด ควบคู่ไปกับการเปิดเผย
ข้อมูลและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

ในการนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผ่านระบบออนไลน์ ( ITA Online) ซึ ่งเป็นกลไกสำคัญในการประเมิน
ประสิทธิภาพของหน่วยงานในการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ทั้งในด้านความโปร่งใส การป้องกันการ
ทุจริต การเปิดเผยข้อมูล การมีส่วนร่วม และการปรับปรุงการให้บริการแก่ประชาชน จากผลการประเมิน
ดังกล่าว สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงรายได้ตระหนักถึงประเด็นที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อยกระดับคุณภาพการดำเนินงานขององค์กรให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และตอบสนองต่อความ
คาดหวังของประชาชนอย่างแท้จริง  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน หน่วยงานได้ระบุจุดอ่อนและแนวทางการปรับปรุงพัฒนา โดย
กำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานไว้ 3 ประเด็นหลัก ได้แก่               
1) ประเด็นการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาช่องทางการให้บริการ การเปิดเผยข้อมูล การ
รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) ประเด็นการใช้จ่ายงบประมาณ โดยเน้นการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และจริยธรรมในการใช้งบประมาณ การบริหารงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ พร้อมทั้งปลูกฝังค่านิยมด้านความซื่อสัตย์สุจริตแก่บุคลากรในทุกระดบั 
3) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ดำเนินการบริหารจัดการทรัพย์สินของทางราชการที่อยู่ในความดูแล
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์และทรัพย์สินราชการอย่างเป็นระบบ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเพื่อความสะดวกในการติดตาม ตรวจสอบ และวางแผนการใช้งาน 

รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อแสดงผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยสรุปกิจกรรมที่ได้ดำเนินการ ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
และแนวโน้มในการพัฒนาต่อเนื่อง เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการติดตาม ประเมินผล และพัฒนานโยบายด้าน     
ธรรมาภิบาลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย รวมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีในการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมในการทำงานราชการต่อไป 

 
 
 



๒  

ส่วนที่ ๒ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำTเนินการ  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามธัยมศึกษาเชียงราย  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

๑. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์      
  ITA Online ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย  ประจำปีงบประมาณ พ .ศ . 256๖ ได้คะแนน ๙๕.๔๔  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA ผ่านการประเมิน โดย ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 
97. 24  ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 91.70  ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อำนาจ ได้คะแนน 96.09 
ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินทางราชการ ได้คะแนน 92.93 ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 
96.10 ตัวขี ้ว ัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 94.37 ตัวชี ้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร                        
ได้คะแนน 93.86  ตัวชี้วัดที่ ๘ ได้คะแนน ๙๑.๖๘ ตัวชี้วัดที่ ๙ ได้คะแนน ๙๕.๐๐ ตัวชี้วัดที่ ๑๐ ได้คะแนน 
๑๐๐  

1.2 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย เรียงตามลำดับคะแนนได้ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที ่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ หมายเหต ุ
1 การปฏิบัติหน้าที ่ 97.24 AA ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 91.70 A ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 96.09 AA ผ่าน 
4 การใช้ทรพัย์สินทางราชการ 92.93 A ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 96.10 AA ผ่าน 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.37 A ผ่าน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.86 A ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.68 A ผ่าน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 AA ผ่าน 

10 การป้องกันการทุจริต 100 AA ผ่าน 
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หมายเหตุ  :คะแนนและระดับผลการประเมิน  

ระดับ คะแนน หมายเหต ุ
AA Excellence 95.00 – 100 ผ่าน 
A Very Good 85.00 – 94.99 ผ่าน 
B Good 75.00 – 84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00 – 74.99 ไม่ผ่าน 
D Poor 55.00 – 64.99 ไม่ผ่าน 
E  Extremely Poor 50.00 – 54.99 ไม่ผ่าน 
F  Fail 0 – 49.99 ไม่ผ่าน 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. 256๖ เพื่อนำผลการ
ประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. 256๗ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ เป็นรายตัวชี้วัด โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงราย ได้วิเคราะหผ์ลการประเมินเป็นรายตัวชี้วัดแล้ว จึงกำหนดตัวชี้วัดที่ต้องปรับปรุงพัฒนาไว้ 
จำนวน ๓ ตัวชี้วัด ดังต่อไปน้ี 

      ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 91.68 
การปรับปรุงการทำงานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91 . ๖ ๘ เป็นคะแนนจากการประเมินการ

รับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก 
ยิ่งขึ้น หน่วยงานควรมีการดำเนินการในเรื่องกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามสีว่น 
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานอย่างต่อเน่ือง 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.70 

การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.70 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  และเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองและพวกพ้อง การเบิกจ่ายงบประมาณของบุคลากรภายใน เรื ่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ฯลฯ ตลอดจน กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการตรวจรับพัสดุ สามารถ
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้อย่างโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.93 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.93  เป็นคะแนนจากการประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 
ของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่นและ
พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดย
บุคคลภายนอก   ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า บุคลากร



๔  

ได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ และมีการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ และสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ควรพัฒนาในเรื่องการสร้างการรับรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สิน
ของทางราชการไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และการเพื่อเผยแพร่แนวทางปฏิบัติ ในการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 
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ส่วนที่ ๓ 
มาตรการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
 

ประเด็นการประเมิน แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุงตามข้อสังเกต
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

กำหนดแล้วเสร็จ เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

ผู้รับผิดชอบ 

 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

การรับรู้ของผู้รับบริการ        
ผู้มาติดต่องานในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นไปตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติ ขั้นตอน ระยะเวลาที่
กำหนด 

การปรับปรุงและพัฒนาแอปพลิเคชั่นการ
ให้บริการผู้มาติดต่อราชการผา่นระบบออนไลน์
และการเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่บนเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 

ตุลาคม 2566 - มกราคม
2567 

 1. ประหยัดเวลาและ
ค่าใช้จา่ยในการเดินทางมา
ติดต่อราชการเน่ืองจาก
สามารถตดิต่อราชการ
สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มัธยมศึกษาเชียงรายผ่าน
ระบบออนไลน์                                
2. ลดความสับสนและข้อ
ร้องเรียนจากประชาชน 

2. เพิ่มภาพลักษณ์ทีด่ีของ
หน่วยงานด้านการให้บรกิาร 

3. เจ้าหน้าที่สามารถ
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา
ทางไกลฯ 
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ประเด็นการประเมิน แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุงตามข้อสังเกต

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

กำหนดแล้วเสร็จ เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

ผู้รับผิดชอบ 

การใช้งบประมาณ 
การให้ความรู้ระเบียบ 
กฎหมาย ข้อบังคับเกี่ยวกับ
การเบิก-จา่ยเงินงบประมาณ
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

1. ประชุมให้ความรูร้ะเบียบ กฎหมายใน
การเบิก-จา่ยงบประมาณให้ถูกต้องตาม
ระเบียบของทางราชการ ใหก้ับ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ในสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 

2. จัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตุลาคม 2566 - มกราคม
2567 

1. บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจในระเบียบการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ 

2. การใช้จ่ายงบประมาณ 
มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และ
สอดคล้องกับภารกิจ
ของหน่วยงาน 

3. ลดความเสี่ยงต่อการใช้
จ่ายงบประมาณที่ผิด
วัตถุประสงค์ 

กลุ่มกฎหมายและคด ี
กลุ่มนโยบายและแผน 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

ปรับปรุงพัฒนาระบบการขอใช้ทรพัย์สินของทาง
ราชการผา่นระบบออนไลน์ 

 1. เพิ่มความสะดวกรวดเร็ว
ในการขอใชท้รัพยส์ิน ลด
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

 

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา
ทางไกลฯ 
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ประเด็นการประเมิน แผนงาน/กิจกรรมที่จะปรับปรุงตามข้อสังเกต
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

กำหนดแล้วเสร็จ เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.ลดปัญหาการใช้ทรัพยส์ิน
โดยไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่มี
หลักฐานการขอใช ้

3.สามารถตรวจสอบ
ย้อนหลังได้ง่าย สรา้งความ
โปร่งใสในการบริหารจัดการ
ทรัพย์สิน 

4.บุคลากรเกิดความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์การใช้ทรพัย์สนิ
ของทางราชการมากขึ้น 
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ส่วนที ่ ๔   
ผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย                                                 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

เรื่อง การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรม                       

และความโปร่งใส 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์ความสำเร็จของการดำเนินการ 

1  ก า ร เ ปิ ด
โ อก าส ให ้ บ ุ ค คล
ภายในและภายนอก
ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการเสนอแนะ/
ร้องเรียนได้ 

 

 
2. การจดัทำ

คู่มือการปฏิบัติงาน 
และคู่มือการ
ให้บริการผู้มาตดิต่อ
ราชการ 

 

 

พัฒนาช่องทางการเปิดโอกาสให้ข้อเสนอแนะผ่านทางระบบออนไลน์ เช่น 
Facebook กระดานถามตอบ Q&A,ช่องทางร้องเรียนออนไลน์บนเว็บไซต์ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 

 

 

 

ดำเนินการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการให้บริการกับผู้มาติดต่อ
ราชการเผยแพร่บนเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

 

 

 

 

ตุลาคม 
2566-30 
กันยายน 
2567 

 

 

 

ตุลาคม 
2566-30 
กันยายน 
2567 

 

 

 

1. ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องสามารถ
เสนอแนะหรือร้องเรียนผ่านช่องทาง
ออนไลน์ได้สะดวกทาง 

2. หน่วยงานมีข้อมูลสะท้อนปัญหา
และข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บริการ ซึ่ง
สามารถนำไปพัฒนางานบริการได้ตรงจุด 

3. ส่งเสริมความโปร่งใสและสร้าง
ความไวว้างใจจากประชาชน 

1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน ลดข้อผดิพลาดและความล่าชา้ 

2. ผู้มาติดต่อสามารถเข้าใจขั้นตอน
การปฏิบัติของเจ้าหน้าทีแ่ละจัดเตรียม
เอกสารได้ลว่งหน้าจากการศึกษาในคู่มือการ
ปฏิบัติงานบนเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่
การศกึษามัธยมศกึษาเชยีงราย 
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มาตรการส่งเสริม
คุณธรรม                       

และความโปร่งใส 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์ความสำเร็จของการดำเนินการ 

3.พัฒนาแอป
พลิเคชัน ระบบการ
ให้บริการผู้มาตดิต่อ
ราชการรูปแบบ
ออนไลน ์

 

 

 

 

 

 

4.ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 

ดำเนินการพัฒนาแพลตฟอร์มการให้บริการผู้มาติดต่อราชการในรูปแบบ
ออนไลน์ให้มีจำนวนมากชึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดทำคลิปสั้น เผยแพร่ชอ่งทางการให้บริการในหวัข้อ “คลิกเดียวจบ               
ครบทุกความต้องการ” 
https://www.youtube.com/watch?v=aNq0LfjNOiU&t=1s 

และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มัธยมศึกษาเชียงราย https://www.sesaocr.go.th/ และทาง Facebook ข่าว
เด่น สมพ.เชียราย             
https://www.facebook.com/khaw.den.sphm.cheiyngray?locale=th_TH 

ตุลาคม 
2566-30 
กันยายน 
2567 

 

 

 

 

 

 

ตุลาคม 
2566-30 
กันยายน 
2567 

2. ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูล
และบริการของหน่วยงานได้ตลอด 24 
ชั่วโมง https://www.sesaocr.go.th/e-
filing/ 

3. ลดภาระงานและข้ันตอนการ
ให้บริการแบบเดิม ช่วยให้เจ้าหน้าที่มีเวลา
ในการบริการที่มีคุณภาพมากขึ้น 

4. เป็นการปรับใช้เทคโนโลยีเพื่อความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และลดโอกาสเกิดการ
ทุจริต 

 

1. ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องได้รับ
ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง รวดเรว็ และทั่วถึง 

2. เพิ่มความเชื่อมั่นและสรา้ง
ภาพลักษณ์ทีด่ีของหน่วยงาน 

3. ช่องทางประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลายช่วยให้การสือ่สารมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

https://www.youtube.com/watch?v=aNq0LfjNOiU&t=1s
https://www.sesaocr.go.th/
https://www.facebook.com/khaw.den.sphm.cheiyngray?locale=th_TH
https://www.sesaocr.go.th/e-filing/
https://www.sesaocr.go.th/e-filing/
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เรื่อง การใช้งบประมาณ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม                       
และความโปร่งใส 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาดำเนินการ ผลลัพธ์ความสำเร็จของการดำเนินการ 

การใช้จ่ายงบประมาณ 

พัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา
และบุคลากรทางการศึกษาในด้าน
ระเบียบกฎหมาย การดำเนินการทาง
วินัย จริยธรรมในการแก้ไขปัญหา
หนี้สินของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย 

สำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษา
มัธยมศึกษาเช ียงรายจัดอบรมพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการ
ศ ึกษาในด ้านระเบ ียบกฎหมายการ
ดำเนินการทางวินัย จริยธรรมและการ
แก้ไขบัญหาหนี้สินของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นท ี ่การศ ึกษามัธยมศึกษศึกษา
เชียงราย ในวันที ่ ๒๖ มกราคม ๒๕๖๗                 
ณ โรงแรมเอ็มบูทิก รีสอร์ต อำเภอเมือง 
จังหวัดเขียงราย 

26 มกราคม 2567 ๑. ผู้บริหารและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบการใช้จ่าย
งบประมาณที่ถูกต้อง 

๒. เกิดการตระหนักรู้และเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ 

๓. บุคลากรไดร้ับแนวทางในการแก้ไขปัญหา
หน้ีสิน สามารถบริหารจดัการทางการเงินไดด้ีขึ้น 
ลดผลกระทบต่องาน                                                

๔. ช่วยป้องกันปัญหาด้านวนิัยหรือพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมจากภาระหน้ีสิน 
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เรื่อง การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม                       
และความโปร่งใส 

ผลการดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาดำเนินการ ผลลัพธ์ความสำเร็จของการดำเนินการ 

การใช้ทรัพสินของราฃการ 
1. ระบบ จองรถราชการออนไลน์ 

พร้อมระบุระยะทางในการใชร้ถยนต์ของ
ราชการ ผ่านโปรแกรม Smart Office 

 

2. ระบบจองห้องประชุมออนไลน์
ผ่านโปรแกรม Smart Office 

• ระบบจองรถราชการออนไลน์
สามารถลดการจองซ้ำซ้อน และมีการ
ควบคุมเส้นทางผ่านการบันทึกเส้นทาง 

 

• ระบบจองห้องประชุมออนไลน์
สามารถลดการจองซ้ำซ้อน  

 

30 ต.ค.2566-30 
กันยายน 2567 

 

 

30 ต.ค.2566-30 
กันยายน 2567 

1. ค่าใช้จา่ยเกี่ยวกับรถราชการลดลง 

2. กำกับติดตามและควบคุมการใช้รถยนต์ของทาง
ราชการได้อย่างมปีระสิทธิ์ภาพ 

 

สามารถบริหารจัดการการขอใช้ห้องประชุมผ่าน
ระบบออนไลน ์ทำให้การบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ภาคผนวก 
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๑.คำสั่งสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการเตรียมความพร้อม                
รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์               
ITA Online ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567
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18 

 
๒.แอบพลิเคชั่นการให้บริการด้วยระบบออนไลน์ 
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๓. โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาในด้านระเบียบกฎหมาย                
การดำเนินการทางวินัย จริยธรรม และการแก้ไขปัญหาหนี้สินของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงราย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

 
 


